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Разработаны в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 11.05.2023 № 736 «Об 

утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских 

услуг» (действующая редакция, заменившая ПП РФ № 1006). 

Лицензия на медицинскую деятельность 

Медицинская деятельность осуществляется на основании лицензии, выданной 

уполномоченным органом. 

 

Номер лицензии: [ ВНЕСТИ НОМЕР ЛИЦЕНЗИИ ] 

Лицензия выдана: [ УКАЗАТЬ НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНА, ВЫДАВШЕГО 

ЛИЦЕНЗИЮ ] 

Дата выдачи: [ ДАТА ВЫДАЧИ ] 

Срок действия: [ БЕССРОЧНАЯ / ДО ДАТЫ ] 

Виды медицинской деятельности: [ ПЕРЕЧИСЛИТЬ ВИДЫ ПО ЛИЦЕНЗИИ ] 

Копия лицензии размещена на информационном стенде в клинике и на сайте energysmail.ru. 

1. Общие положения 

ООО «МедЭнергетика» оказывает платные медицинские услуги в области стоматологии. 

Услуги оказываются на основании лицензии на медицинскую деятельность (реквизиты 

лицензии — см. выше). 

2. Условия оказания услуг 

Медицинские услуги оказываются на основании: 

• обращения пациента и предъявления документа, удостоверяющего личность; 

• заключения договора об оказании платных медицинских услуг; 

• подписания информированного добровольного согласия на медицинское 

вмешательство. 

3. Права пациента 

• получать полную информацию о состоянии здоровья и предлагаемом лечении; 

• выбирать лечащего врача; 

• знакомиться с медицинской документацией; 

• отказаться от медицинского вмешательства; 



• получить копию договора об оказании услуг; 

• обратиться с жалобой в Роспотребнадзор, Министерство здравоохранения или суд. 

4. Обязанности пациента 

• предоставлять достоверную информацию о состоянии здоровья, включая сведения 

о принимаемых препаратах и аллергических реакциях; 

• соблюдать рекомендации лечащего врача; 

• своевременно оплачивать оказанные услуги; 

• соблюдать правила внутреннего распорядка клиники. 

5. Порядок записи и отмены приёма 

Запись осуществляется: по телефону +7 (999) 021-89-99, через сайт energysmail.ru, лично. 

Запись считается подтверждённой после согласования с администратором. 

Отмена или перенос приёма: пациент обязан уведомить клинику не позднее чем за 2 часа 

до назначенного времени. При несоблюдении данного условия клиника вправе взимать 

компенсацию в размере, установленном прайс-листом. 

6. Порядок оплаты 

Оплата производится в соответствии с прайс-листом, действующим на дату оказания 

услуги. Окончательная стоимость определяется врачом после осмотра и согласования плана 

лечения. Оплата производится наличными или безналичным способом. 

7. Гарантийные обязательства 

Гарантийные сроки на отдельные виды услуг определяются в соответствии с внутренними 

регламентами клиники и указываются в договоре или дополнительном соглашении. 

Результат лечения не может быть гарантирован в случае несоблюдения пациентом 

рекомендаций врача. 

8. Ответственность сторон 

Клиника несёт ответственность за качество оказанных медицинских услуг в соответствии с 

законодательством РФ. Клиника не несёт ответственности за осложнения, возникшие 

вследствие несоблюдения пациентом назначений врача или сокрытия сведений о состоянии 

здоровья. 

9. Разрешение споров 

Споры разрешаются путём переговоров. При недостижении согласия — в судебном 

порядке по месту нахождения ООО «МедЭнергетика». Досудебная претензия подаётся на 

email: energysmaill@gmail.com или лично по адресу клиники. 

 


